CONTRACTUALISATION ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

Objectifs | Comprendre le concept de contractualisation sociale ”n L] mstitut’de .
psychoéducation

Comprendre I'intérét, la logique et les enjeux de la contractualisation dans I’'accompagnement social
Identifier les situations dans lesquelles la logique de contractualisation intervient : de I'objet contrat au
processus de contractualisation

Distinguer les différentes conceptions du contrat (juridique, moral...)

Savoir construire, proposer, et formuler un plan d’aide sur la base d’objectifs contractualisés avec les
usagers

Programme | Jour 1:
*Evolution de la notion d’usager : de I'éthique de responsabilité a I'éthique du care

*|es différents outils de contractualisation

*Droits et devoirs de I'usager et de I'institution qui en découlent

*La notion de personnalisation

*La notion de bientraitance

*Rendre |'usager acteur de son projet : posture professionnelle favorable, outils psychoéducatifs : I'alliance
éducative au service de I'activation de la personne, objectif « réussite » !

Jour2:

*Construction d’un plan d’intervention individualisé et contractualisé :

-les opérations professionnelles psychoéducatives au service du plan d’aide

(observation, évaluation post-intervention, planification, organisation, animation, utilisation, évaluation
post-situationnelle, communication)

-la structure d’ensemble

*Construction d’un plan d’intervention individualisé et contractualisé :

-les paliers d’autonomie & la théorie des étapes : la progressivité favorable a I'atteinte d’objectifs
-I'ajustement continu de I'intervention

Prérequis

Meéthodes | Apports théoriques, échanges et interactions
mobilisées Exemples, cas pratiques tirés de la propre expérience des professionnels, jeux de roles



mailto:institut.psychoeducation@unionpourlenfance.com

