INITIATION A L’APPROCHE SYSTEMIQUE
& A L’ANALYSE TRANSACTIONNELLE

Objectifs

Connaitre les principes de I'approche systémique

Connaitre les théories et les concepts fondamentaux de I'approche systémique

Comprendre l'intérét de I'approche systémique pour les pratiques professionnelles des travailleurs sociaux
Intégrer I'approche systémique a sa pratique professionnelle

Maitriser et mettre en ceuvre les principaux outils et les principales méthodes et techniques de I'approche
systémique pour le travail social

Maitriser et mettre en ceuvre les principes de I'analyse transactionnelle dans le cadre du travail social

Programme

Prérequis

Méthodes
mobilisées

Jour1l:

*’approche globale en travail social : contexte, enjeux et modalités pratiques

*Genése de la systémie et principaux concepts: homéostasie familiale, circularité relationnelle,
rétroactions positives et négatives, carte familiale, prescriptions paradoxales, théorie de la double
contrainte, symptome...

*Posture de I'intervenant : de I'urgence a la lecture intégrative d’une situation

*Les théories de communication : communications verbale et comportementale, communications
fonctionnelle et dysfonctionnelle, communication paradoxale et double contrainte ou “double bind”, les
différents types et structures de communication, notion d’alliance et de coalition, la triangulation

*Les Etats du Moi : les différents types de transactions et leur impact sur la communication.

*Application des concepts a I'étude du systeme familial

*Application des concepts a la compréhension du fonctionnement de I'individu : la personne envisagée
comme systeme (I'analyse fonctionnelle en psychoéducation), individu et estime de soi, notion de besoin
affectif et relationnel

Jour 2:

*Présentation des technigues de base applicables : I'appréciation positive ou comment restaurer I'estime
de soi, la connotation positive ou comment réduire les phénomenes homéostasiques, la traduction positive
ou comment aider les personnes a exprimer leurs besoins et leurs désirs, la synchronisation
comportementale ou comment établir un bon rapport, la synchronisation sur les structures de pensée.
Jour3:

*Rappel des théories de communication et des états du Moi & Approfondissement

*Schémas de vie et scénarios : Analyse du scénario, analyse des Jeux Psychologiques, analyse des Rackets

Apports théoriques, échanges et interactions
Exemples, cas pratiques tirés de la propre expérience des professionnels, jeux de réles
3 jours (2 jours + 1 jour)
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